
 

ชองทางการรับฟงความคิดเห็น                 

ชองทางการรับฟงความคิดเห็นที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นตอการดําเนินงาน 

ตามหนาที่และอํานาจและตามภารกิจของหนวยงาน มีทั้งแบบออนไลน และกลองรับความคิดเห็นภายในหนวยงาน 

ซึ่งแบบออนไลน ชองทางการรับฟงความคิดเห็นหนวยงานโดยเขาเว็บไซต https://brkhosp.moph.go.th/ 

เลือกเมนู ขอมูลโรงพยาบาล > แจงเรื่องรองเรียน หรือจะเขาดูโดยตรงไดที่  

           https://brkhosp.moph.go.th/page/information.php?cc=16395373722112151002529 

 



 

                  รวมถึงทาง Facebook ของหนวยงานก็จะมีผูรับบริการซักถาม/แจงขอสงสัย รวมถึงรองเรียนการบริการ 

     ผานมาทางชองทางสื่อสารตางๆเชน messenger, chat 

 



และชองทางตูรับขอรองเรียน ขอเสนอแนะ 

 



 

 

 

 

 

 

 




